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CONVENIO

Madrid, & 2.2 Suw‘--o S 2029

Convenio de colaboracién entre el Consejo General del Poder Judicial y la
Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha sobre la deteccion de
supuestos de vulnerabilidad con ocasion del lanzamiento de vivienda
familiar y medidas de caracter social

REUNIDOS

De un lado, el Excmo. Sr. D. Carlos Lesmes Serrano, Presidente del Tribunal
Supremo y del Consejo General del Poder Judicial, en el ejercicio de las
facultades que le atribuye el articulo 585 de la Ley Organica 6/1985, de 1 de
julio, del Poder Judicial, modificada por la Ley Organica 4/2013, de 28 de junio,
de reforma del Consejo General del Poder Judicial.

Y de otro lado, el Excmo. Sr. D. Emiliano Garcia-Page Sanchez, Presidente
de la Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha, nombrado por Real Decreto
418/2019, de 4 de julio, en ejercicio de las facultades que le atribuye el articulo
5dela Ley 11/2003, de 25 de septiembre del Gobierno y del Consejo Consultivo
de Castilla-La Mancha.

Las partes, en la representacion que respectivamente ostentan, han
decidido suscribir el presente Convenio sobre la deteccién de supuestos de
vulnerabilidad con ocasion del lanzamiento o desahucio de vivienda en la que el
deudor o el inquilino tengan su residencia familiar habitual, para posibilitar
frente a ello la adopcion de medidas de caracter social, en los términos que
seguidamente

EXPONEN

Primero.- El Consejo General del Poder Judicial, de conformidad con el
articulo 104 y siguientes de la Ley 6/1985, de 1 de julio, del Poder Judicial, es
el érgano de gobierno del Poder Judicial, ejerce sus competencias en todo el
territorio nacional y su Presidente ostenta la representacion del Poder Judicial y
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del mismo Consejo.

Segundo.- El Estatuto de Autonomia de Castilla-La Mancha, aprobado por
Ley Organica 9/1982, de 10 de agosto, establece en su articulo 27 que, en
relacién con la Administracion de Justicia, le corresponde a la Comunidad
Auténoma ejercer todas las facultades que la Ley Organica del Poder Judicial
reconoce o atribuye al Gobierno del Estado. Asimismo, la Junta de Comunidades
de Castilla-La Mancha tiene asumidas competencias exclusivas, por un lado, en
materia de ordenacion del territorio, urbanismo y vivienda, de acuerdo con lo
establecido en el apartado 2 de su articulo 31, y, por otro, en materia de
asistencia social y servicios sociales, de acuerdo con el apartado 20 del citado
precepto.

Tercero.- Las Administraciones Publicas pueden celebrar convenios de
colaboracién con otras entidades publicas y con personas juridicas sujetas al
Derecho Privado, al amparo de lo dispuesto en el articulo 4 de la Ley 9/2017,
de 8 de noviembre, de contratos del sector publico, en el Capitulo VI del Titulo
Preliminar de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector
Publico, y en el Decreto 315/2007, de 27 de diciembre, por el que se regula el
Registro General de Convenios de la Administracién de la Junta de Comunidades
de Castilla-La Mancha.

Cuarto.- La grave situacion de crisis econémica que ha afectado en los
ultimos afios a Espafa ha provocado que aumente de manera considerable el
numero de familias que carecen de recursos econdémicos basicos, lo que ha
determinado que se incrementen considerablemente los casos de
incumplimiento sobrevenido de las obligaciones derivadas tanto de préstamos o
créditos hipotecarios como de contratos de arrendamiento, generando
numerosos procesos de ejecucidn hipotecaria y de desahucio por falta de pago
de la renta que, en muchas ocasiones, culminan con la pérdida de la vivienda
habitual.

Con el objetivo de paliar la situacion expuesta, el Gobierno de la Nacion ha
aprobado diferentes normas que contemplan medidas orientadas a la proteccion
de las personas afectadas por aquélla.

Asi, el Real Decreto-ley 6/2012, de 9 de marzo, de medidas urgentes de
proteccion de deudores hipotecarios, aprobd el denominado "Cddigo de Buenas
Practicas”, y el Real Decreto-ley 27/2012, de 15 de noviembre, de medidas
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urgentes para reforzar la proteccion a los deudores hipotecarios, establecio
ademas la suspension inmediata y por plazo de dos afos de los desahucios de
los deudores que se encuentren en una situacion de especial riesgo de exclusion
en los términos previstos en la propia norma.

Estas medidas legislativas se completaron con la Ley 1/2013, de 14 de
mayo, de medidas para reforzar la proteccién a los deudores hipotecarios,
seestructuracion de deuda y alquiler social. En ella se contempla la suspension
/nmediata y por un plazo de dos afos de los desahucios decretados en cualquier

proceso judicial de ejecucién hipotecaria o venta extrajudicial por el cual se
adjudique al acreedor la vivienda habitual de personas pertenecientes a familias
que se encuentren en una situacion de especial riesgo de exclusion. Asimismo,
se modifica el articulo 114 de la Ley Hipotecaria para establecer el limite de los
intereses de demora de los préstamos o créditos para la adquisicion de vivienda
habitual, que no podran superar tres veces el interés legal del dinero y solo
podran devengarse sobre el principal pendiente de pago. Incluye también otras
medidas, como la fijacion del valor de tasacion de las fincas en los
procedimientos de venta extrajudicial, que no podra ser inferior al 75% del valor
de tasacion; la obligacién de las entidades de crédito de aceptar cualquier
tasacion del bien aportada por el cliente, siempre que sea certificada por un
tasador homologado; el fortalecimiento de los derechos de informacion al cliente
en la contratacion de los préstamos hipotecarios; la regulacién y el tratamiento
procesal de las clausulas abusivas en los procedimientos de ejecucion; la
limitacion de la responsabilidad personal del deudor subsiguiente a la ejecucion
hipotecaria de la vivienda habitual cuando concurran determinadas
circunstancias; la limitacion de los intereses de demora de hipotecas constituidas
sobre la vivienda habitual; y la regulaciéon completa de las medidas urgentes de
proteccion de deudores hipotecarios sin recursos, modificando el Real Decreto-
ley 6/2012, de 9 de marzo, incluyendo el Codigo de Buenas Practicas que
comprende medidas previas a la ejecucion hipotecaria, tendentes a la
reestructuracion de las deudas, medidas complementarias, gue se resumen en
una quita de la deuda, y medidas sustitutivas de la ejecucién hipotecaria, que
consisten en la dacién en pago de la vivienda habitual.

Con posterioridad ha sido dictado el Real Decreto-ley 1/2015, de 27 de
febrero, de mecanismo de segunda oportunidad, reduccién de carga financiera
y otras medidas de orden social, y finalmente se ha promulgado la Ley 25/2015,
de 28 de julio, sobre las mismas materias, que, ademas de modificar los
requisitos para considerar que se producen situaciones de riesgo de exclusion
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social y para que se considere que concurren circunstancias familiares de
especial vulnerabilidad, ha prolongado el plazo de suspension de los
lanzamientos previsto en la Ley 1/2013 durante los cuatro afos siguientes a su
entrada en vigor. Al mismo tiempo, ha modificado el régimen de adhesion al
«Cddigo de Buenas Practicas para la reestructuracion viable de las deudas con
garantia hipotecaria sobre la vivienda habitual». Estas disposiciones han sido a
su vez modificadas por el Real Decreto-ley 5/2017, de 17 de marzo.

A continuacién, la Ley 5/2018 ha adicionado y modificado determinados
preceptos de la Ley de Enjuiciamiento Civil, entre otros, el nuevo apartado 4 del
articulo 150 que establece la previsién de que se dé traslado de la resolucion
que acuerde el lanzamiento a los servicios publicos competentes, siempre que
se hubiera otorgado el consentimiento por parte de los interesados.

Todo este marco legislativo se ha visto reforzado con el Real Decreto-ley
7/2019, de 1 de marzo, de medidas urgentes en materia de vivienda y alquiler,
que sefiala, como primer motivo de urgencia, la grave situacion de
vulnerabilidad econdmica y social de un gran nimero de familias y hogares para
afrontar los pagos de una vivienda digna en el mercado. De igual forma, hace
también hincapié, en relacién con estas situaciones de especial vulnerabilidad,
a los afos de profunda crisis econdmica caracterizada por una intensa
destruccion y precarizacion del empleo como otro de los motivos que justifican
la urgencia y necesidad de las medidas adoptadas en dicho Real Decreto-ley.
Asimismo, afiade que, ante la situacion que estamos viviendo en donde se da
una negativa evolucion de los lanzamientos practicados, derivados de la Ley de
Arrendamientos Urbanos, que contrasta con la reduccion de lanzamientos
derivados de ejecuciones hipotecarias, es urgente adoptar medidas en la que se
amplien plazos legales tras la reforma en 2013 en la duracién de los contratos
de arrendamientos, ampliando los plazos legales y del mismo modo introducir
en el procedimiento de desahucio mecanismos que responda a establecer plazos
y ofrecer garantias en el proceso, introduciendo modificaciones en los apartados
3 v 4 del articulo 440 LEC, e incorporando al procedimiento de desahucio de
vivienda el hecho de que debera fijarse por el 6rgano judicial el dia y hora exacto
de los lanzamientos.

Por ultimo, sefiala que, en relacion a los juicios verbales de desahucio de
fincas arrendadas con fundamento en el impago de la renta o cantidades debidas
por el arrendatario, o en la expiracion del plazo fijado contractual o legal, se
introduce un nuevo apartado 5 en el articulo 441 LEC estableciendo el tramite
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de comunicacién del procedimiento, de oficio por el Juzgado, a los servicios
sociales para que establezcan la situacion de vulnerabilidad lo que conllevara la
uspension del procedimiento a contar desde la recepcion de la comunicacion
de los servicios sociales al 6rgano judicial, hasta que se adopten las medidas
que se estimen oportunas en un plazo maximo de un mes, o de tres meses
cuando el demandante sea persona juridica.

Recientemente, el Real Decreto-ley 6/2020, de 10 de marzo, por el que
se adoptan determinadas medidas urgentes en el ambito econdémico y para
la proteccidn de la salud publica, cuyo articulo segundo ha modificado varios
preceptos de la Ley 1/2013, de 14 de mayo, de medidas para reforzar la
proteccién a los deudores hipotecarios, reestructuracion de deuda y alquiler
social, da una nueva redaccién al articulo 1.1 de la citada Ley 1/2013,
ampliando el periodo de moratoria de los lanzamientos en procedimientos
hipotecarios que tengan por objeto la vivienda habitual de personas que se
encuentren en los supuestos de especial vulnerabilidad y en las circunstancias
econdmicas previstas en dicho articulo hasta transcurridos once afios desde
la entrada en vigor de la Ley, esto es, hasta el 15 de mayo de 2024.

Quinto.- La Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha, a partir de las
demandas recogidas de los movimientos sociales, diversos colectivos y de la
ciudadania en general, y sensibilizada por el problema que representa para
muchas familias y ciudadanos de nuestra Region las ejecuciones hipotecarias y
procedimientos de indole similar, asi como la posible pérdida de la vivienda
habitual que puede producirse a consecuencia de dichos procesos, considera de
interés, tanto por resultar un mandato contenido en el articulo 47 de nuestra
Constitucién, como por su alto contenido social, mostrar su sensibilidad, cercania
y reconocimiento de este problema y poner los medios para articular posibles
soluciones al mismo.

Por ello, en fecha de 21 de octubre de 2015 se suscribio el Convenio de
Colaboracion entre la Administracion autonémica vy los Ilustres Colegios Oficiales
de Trabajadores Sociales de Castilla-La Mancha y de Abogados de Albacete,
Ciudad Real, Cuenca, Guadalajara, Talavera de la Reina y Toledo, para la puesta
en servicio de un "Programa de Asistencia, Asesoramiento e Intermediacion
Hipotecaria" al servicio de aquellas personas que, siendo propietarias de su
vivienda habitual en el territorio de esta Comunidad Autdonoma, se vean
afectadas por situaciones de riesgo y/o desamparo habitacional que puedan
derivar en la practica de ejecuciones hipotecarias, 0 que se encuentren ya
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inmersas en el seno de las mismas. Dicho Programa contempla diferentes lineas
de actuacidon para cumplir los objetivos previstos en el mismo proporcionando
tanto informacion y asesoramiento dirigidos a encontrar una solucién
consensuada, a efectos de evitar y/o poner fin a un proceso de ejecucion
hipotecaria, como negociando medidas alternativas a las dificultades derivadas
del impago que faciliten la conservacion de la vivienda por parte de la persona o
la unidad familiar.

Asimismo, por la Junta de Comunidades se han planteado acuerdos con las
principales entidades bancarias cuyo objeto es establecer las lineas de
colaboracion que permitan hacer valer a la intermediacion hipotecaria como
medio idoneo a la consecucion de alternativas a los procesos de ejecucion
hipotecaria, aminorar el sobreendeudamiento hipotecario y salvaguardar la
vivienda principal, asi corno para procurar la constitucion de un "Fondo Social de
Viviendas" que sirva a tales fines y evite una exclusién social derivada de la
propia exclusion residencial.

Estas situaciones de riesgo de exclusion pueden darse también en ciertos
supuestos de procesos de desahucios por impago de rentas de arrendamiento,
razén por la cual éstos se contemplan igualmente como objeto del presente
convenio.

Sexto.- El 13 de junio de 2016 el Consejo General del Poder Judicial y la
Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha formalizaron un Convenio de
colaboracion sobre la deteccion de supuestos de vulnerabilidad con ocasién del
lanzamiento de vivienda familiar y medidas de caracter social y sobre cesién de
datos en los procedimientos de desahucios y ejecucion hipotecaria.

El referido Convenio se prorrogd en varias ocasiones por plazo de un afio,
habiendo expirado el 13 de junio de 2019.

Séptimo.- En el marco de la situacién anteriormente expuesta, el Consejo
General del Poder Judicial y la Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha
coinciden en la necesidad de abordar conjunta y coordinadamente medidas que
den respuesta a las situaciones de vulnerabilidad que pudieran detectarse en el
curso de los procedimientos judiciales o por la Administracion de Justicia en el
desempefio de su labor, y particularmente en la necesidad de articular
mecanismos de colaboracion que faciliten la actuacion mediadora de la
Administracion autondmica a través de los organismos dependientes de ella, en
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el marco de los programas de asistencia social y de asesoramiento que
desarrollan, y dentro de las competencias que le son propias.

De esta forma, las partes estan de acuerdo en la necesidad de firmar un
nuevo convenio que, sustituyendo al anterior, persiga los referidos fines y
cumpla, ademas, con los requerimientos que, para todos los convenios, se

j especifican en la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector
Publico, y que se adeclie también a la normativa vigente en materia de proteccion
de datos.

Por todo ello, dentro del espiritu de mutua colaboracion para el cumplimiento
de los fines publicos, las partes acuerdan firmar el presente convenio de
colaboracion con base en las siguientes

CLAUSULAS
#

Primera.- El presente convenio de colaboracion tiene por objeto
establecer un protocolo de actuacion en aquellos supuestos en que, con motivo
de un procedimiento de ejecucion hipotecaria o de un desahucio por falta de
pago de la renta de arrendamiento de vivienda familiar, se observe una

situacion de especial vulnerabilidad o exclusién social que, a juicio de la
Autoridad Judicial, determine la conveniencia o necesidad de intervencién por
parte de la Administracién autondmica, de forma gue se ponga en conocimiento
de ésta la existencia de dicha situacion a fin de que, bien a través de las oficinas
encargadas de prestar los diferentes servicios que integran el "Programa de
Asistencia, Asesoramiento e Intermediacién Hipotecaria", en el caso de los
procedimientos de ejecucién hipotecaria, bien a través de los organos
competentes en materia de servicios sociales, en el caso de impago de rentas
de arrendamiento, y previa realizacion de las comprobaciones que se
consideren precisas, pueda adoptar la decisién oportuna y, en su caso, si se
cumplen los requisitos exigidos, incluir a las personas afectadas en los
correspondientes programas de intervencién social, asesoramiento e
intermediacién con la entidad acreedora gestionados por dichas oficinas o por
los 6rganos competentes en materia de servicios sociales.

Segunda.- A los efectos de definir el protocolo de actuacion derivado del
presente convenio, es preciso distinguir entre las dos situaciones que pueden
provocar el desahucio:
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1.- Procedimientos de ejecucion hipotecaria que versen sobre vivienda habitual.

o Las partes del Convenio adoptaran las medidas oportunas, siempre
compatibles con las leyes de procedimiento y con respeto a sus normas,
a fin de que por el érgano judicial que conozca del procedimiento, sin
perjuicio de las obligaciones que le corresponden de acuerdo con lo
dispuesto en la Ley de Enjuiciamiento Civil tras la redaccion dada por la
Ley 5/2018, de 11 de junio, y por el Real Decreto-ley 7/2019, de 1 de
marzo, se facilite al deudor que pudiera verse incurso en una situacion de
especial vulnerabilidad o exclusidon social la informacién acerca del
Programa de Asistencia, Asesoramiento e Intermediacion Hipotecaria que
desarrolla la Administracién autonémica, y pueda acudir a las Oficinas de
dicho Programa de la provincia en la que radique su domicilio, con objeto
de que, previa constatacion de que se cumplen los requisitos establecidos,
pueda acceder a los servicios de asesoramiento juridico y posibilitar el
‘ inicio de un procedimiento de intermediacion con la entidad acreedora que
culmine, bien en un acuerdo de reestructuracion del préstamo, bien en
otros acuerdos que permitan al deudor hipotecario continuar con el pago
de la hipoteca, o paliar su estado de sobreendeudamiento, intentando
siempre preservar la vivienda.

e Las partes del Convenio adoptaran las medidas adecuadas a fin de
fomentar y propiciar la pronta deteccion por el dérgano jurisdiccional,
durante la sustanciacion de un procedimiento de ejecucion hipotecaria, de
una eventual situacion de vulnerabilidad o de riesgo de exclusion social
que pudiera incardinarse en el ambito de la Ley 1/2013, de 14 de mayo,
con las modificaciones introducidas por la Ley 1/2015, de 27 de febrero,
0, en general, de una situacion de riesgo de exclusion social distinta de la
contemplada en dicha norma, con objeto de que, con respeto a las normas
del procedimiento, y con estricta observancia de la legislacion en materia
de proteccion de datos personales, pueda dar traslado de dicha situacion
a las distintas oficinas autonémicas del Programa de Asesoramiento e
Intermediacion Hipotecaria para que el personal dependiente de las
mismas, con estricto respeto a la proteccion de datos de caracter personal,
pueda realizar las gestiones necesarias para analizar la situacion y, en
caso de que sea procedente, adoptar las medidas previstas en la linea de
"intervencion social" del Programa de Asistencia, Asesoramiento e
Intermediacion Hipotecaria".
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Las partes del Convenio adoptaran asimismo las medidas oportunas para
que, cuando en el desarrollo de un lanzamiento se constate por el 6rgano
jurisdiccional o por los servicios comunes de ejecucién una eventual
situacion de especial vulnerabilidad o riesgo de exclusion social, pueda la
Comision Judicial dar inmediata cuenta al 6rgano judicial que conozca del
asunto, de tal forma que permita a este comunicar la existencia de dicha
situacion a la Oficina del Programa de Asesoramiento, Intervencion e
Intermediacién Hipotecaria de la provincia correspondiente, siempre con
estricta observancia de la legislacion en materia de proteccion de datos
personales, para que desde dicha Oficina se lleve a cabo la valoraciéon de
las circunstancias concurrentes y acometa las actuaciones procedentes,
y pueda el 6rgano jurisdiccional adoptar, a la vista de tales circunstancias,
la resolucidon que considere procedente en orden a la suspension del
lanzamiento, siempre de conformidad con las leyes procesales.

Verificada la comunicacién y examinada la situacion, el personal de la
correspondiente oficina del Programa de Asistencia, Asesoramiento e
Intermediacion Hipotecaria, dentro de las diferentes lineas de actuacion,
adoptara la decisidon que proceda, que podra consistir en una propuesta
de intervencidon social, asi como, si concurren los requisitos, incluir al
deudor en los programas de vivienda social que gestiona la Comunidad
Autonoma ayudando a procurar un alquiler social asequible, e intentando
obtener una reduccion de la deuda pendiente que minore la condena a la
insolvencia de los afectados. La decision adoptada y las actuaciones
realizadas seran objeto de comunicacién al érgano judicial, a los efectos
que procedan.

2.- Procedimientos de desahucio de vivienda habitual por falta de pago de la
renta o cantidades cuyo pago corresponda al arrendatario.

e Las partes del Convenio adoptaran las medidas oportunas, incluyendo las
de caracter informativo y formativo, a fin de que, cuando durante la
tramitacion de un procedimiento de desahucio por falta de pago se
detecte por el érgano judicial una situacién de especial vulnerabilidad o
de riesgo de exclusién social, sin perjuicio de las obligaciones que le
corresponden de acuerdo con lo dispuesto en la Ley de Enjuiciamiento
Civil tras la redaccion dada por la Ley 5/2018, de 11 de junio, y por el
Real Decreto-ley 7/2019, de 1 de marzo, pueda dar traslado a los érganos
correspondientes de la Administracién autonémica, siempre con respeto
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a las normas de procedimiento y a las normas sobre proteccién de datos
de caracter personal. Dicha Administracién autondmica examinara la
situacién y, en caso de que sea procedente, adoptara las medidas de
intervencion social que resulten necesarias, y de igual modo intervendra
procurando una alternativa habitacional idénea de conformidad con la
disponibilidad que exista en cada momento.

e Las partes del Convenio adoptaran asimismo las medidas oportunas
para que, cuando en el desarrollo de un lanzamiento se constate una
eventual situacion de especial vulnerabilidad o riesgo de exclusién social,
pueda la Comision Judicial dar inmediata cuenta al érgano judicial que
conozca del asunto, de tal forma que permita a este comunicar a los
servicios sociales la existencia de dicha situacion, con estricta observancia
de la legislacion en materia de proteccion de datos personales, con objeto
de que lleven a cabo la valoracion de las circunstancias concurrentes y
acometan a la vista de ellas las actuaciones procedentes, y pueda el
organo jurisdiccional adoptar, en funcién de tales circunstancias, la
resolucion que considere procedente en orden a la suspension del
lanzamiento, siempre de conformidad con las leyes procesales.

e Verificada la comunicaciéon y examinada la situacion, el personal de la
Comunidad Auténoma, dentro de sus competencias, adoptara la decision
que proceda, que podra consistir, bien en formular una propuesta de
intervencion social, bien, si concurren los requisitos, incluir al deudor en
los programas de vivienda social que gestione,
ayudando a procurar un alquiler social asequible. La decision adoptada y
las actuaciones realizadas seran objeto de comunicacion
al 6rgano judicial, a los efectos que procedan.

Tercera.- El Consejo General del Poder Judicial, en el marco del presente
convenio, se compromete a realizar las siguientes actuaciones:

e Dispondra las medidas oportunas a fin de que la informacion existente
sobre la organizacion, funcionamiento y competencias del "Programa de
Asesoramiento e Intermediacion Hipotecaria" puesto en marcha por la
Administracion autondmica sea conocida y se encuentre a disposicion del
Juez, del Letrado de la Administracion de Justicia y de las unidades que
componen el tribunal, de forma que puedan acudir a los servicios que
resulten competentes en cada caso y puedan hacer las indicaciones y
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orientaciones oportunas a los particulares afectados.

Organizara, en el ambito de sus competencias, las oportunas actividades
formativas, informativas y de divulgacion del objeto, contenido v finalidad
del presente.

Fomentara, en el marco de sus competencias, la colaboracién y la
participacién de los Colegios de Abogados y de Procuradores y su
implicacion en la consecucion de los objetivos vy finalidades del Convenio.

Velara, en el marco de sus competencias, y en su caso a través de los
6rganos de gobierno de los tribunales, para que los servicios de
orientacion juridica dispongan de los folletos informativos y formularios
para ser facilitados a los ciudadanos.

e Colaborara en la confeccién de los formularios e impresos normalizados
elaborados por la Administracién autonémica, emitiendo su parecer sobre
su contenido.

e Colaborara con la Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha en la
confeccion de un registro informatico que permita el estudio estadistico
de las actuaciones realizadas al amparo del Convenio; a tales efectos,
coadyuvara en la implantacién de mecanismos de cooperacién para que
los servicios sociales lleven un sistema de registro de los casos en los que,
por haberse apreciado una situacion de especial vulnerabilidad o de
exclusion social, fuese precisa la intervencién de los servicios sociales
correspondientes, asi como, en su caso, la incidencia en el curso del
procedimiento.

Cuarta.- La Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha, en el marco del
presente convenio, se compromete a realizar las siguientes actuaciones:

e Facilitara, a través de la Consejeria de Fomento, al Consejo General del
Poder Judicial y a los Juzgados del territorio toda la informacion disponible
sobre la estructura, organizacién, funcionamiento y recursos del
"Programa de Asistencia, Asesoramiento e Intermediacion Hipotecaria".

e Facilitara, a través de la Consejeria de Fomento, la identificacién del
departamento y personal responsable a los efectos de las comunicaciones
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previstas en el presente Convenio.

e Se compromete, bien a través de las diferentes acciones que integran el
"Programa de Asistencia, Asesoramiento e Intermediacion Hipotecaria",
bien a través de los drganos competentes en materia de servicios
sociales, a dar una respuesta inmediata y una tramitacion urgente a las
situaciones de especial vulnerabilidad y de exclusiéon social puestas de
manifiesto a través de los o6rganos jurisdiccionales en el marco de
procedimientos judiciales de ejecucion hipotecaria o de desahucio de
vivienda habitual por falta de pago de la renta de arrendamiento.

e Confeccionara los folletos informativos, formularios y toda la
documentacion destinada a ser puesta a disposicion de los ciudadanos,
facilitandola a los Juzgados del territorio.

e Confeccionara un registro informatico que permita el estudio estadistico
de las actuaciones realizadas al amparo del Convenio.

e Fomentara, en el marco de sus competencias, la colaboracion y la
participaciéon de los Colegios de Abogados y de Procuradores y su
implicacion en la consecucién de los objetivos y finalidades del Convenio.

e Velard, dentro de sus competencias, para que los servicios de orientacion
juridica correspondientes dispongan de la informacién necesaria sobre el
"Programa de Asistencia, Asesoramiento e Intermediacion Hipotecaria" a
fin de que aquella pueda ser facilitada a los ciudadanos.

Quinta.- Las comunicaciones entre el Consejo General del Poder Judicial,
la Administracion de Justicia, y las Consejerias de Fomento y Bienestar Social,
se efectuaran preferentemente por medios electrénicos.

Sexta.- Las partes firmantes reconocen la posibilidad de suscribir entre
ellas, asi como en su caso con otras Administraciones, Instituciones, entidades,
publicas o privadas o colectivos, cuantos acuerdos sean precisos y/o idoneos
para el mejor desarrollo de los objetivos contenidos en el presente documento.

Séptima.- Las partes firmantes acuerdan tratar confidencialmente todos los
datos, la documentacion y la informacion que les haya sido suministrada o que
se hayan intercambiado durante la vigencia del presente Convenio, en particular
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los datos personales y familiares a los que tengan acceso como consecuencia de
las actividades realizadas. También acuerdan no divulgar esta informacion a
ninguna persona o entidad, exceptuando a su personal, con la condicion de que
éste también mantenga la confidencialidad y sélo en la medida en que sea
necesario para la correcta ejecucion de este Convenio.

Igualmente se comprometen a observar lo establecido en la Ley 39/2015,
del Procedimiento Administrativo Comun, en lo que se refiere al acceso limitado
a los propios interesados en relacion con los documentos que contengan datos
referentes a la intimidad de las personas.

El acuerdo de confidencialidad seguira vigente incluso después de la extincion
de este Convenio, sea cual sea la causa de dicha extincién, todo ello sin perjuicio
del debido cumplimiento por las partes, en atencién a su propia naturaleza, de
las obligaciones de publicidad y transparencia derivadas de normativa aplicable,
en especial de la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la
informacidén publica y buen gobierno.

Octava.- El presente convenio no comporta gasto alguno para las partes
firmantes, al centrarse en la elaboracién de férmulas de coordinacion entre la
Administracion de Justicia y la Administracién autondmica, insertédndose las
obligaciones de las partes en el desarrollo ordinario de las competencias propias.
Cada una de las partes firmantes del presente convenio asumira el coste de las
actuaciones que deba realizar de conformidad con el clausulado del mismo y con
arreglo a sus respectivas normas de gestion econdémica.

Novena.- Se creara una Comisidon mixta de seguimiento, vigilancia y
control de la ejecucidn y aplicacion de este Convenio y de resolucion de
controversias administrativas, de acuerdo con lo establecido en el articulo 49.f)
de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico.
Esta comision estara integrada por dos representantes de la Junta de
Comunidades de Castilla-La Mancha y dos del Consejo General del Poder
Judicial, designados conforme a sus respectivas normas institucionales. Su
presidencia correspondera alternativamente, por periodos anuales, a cada una
de las dos partes intervinientes.

La Comision se reunira de forma ordinaria cada seis meses con el objeto de
garantizar la calidad del servicio, corregir disfuncionalidades y analizar la
experiencia; y con caracter extraordinario cuando fuera necesario a peticién de
cualquiera de las partes. Actuara como secretario, con voz pero sin voto, un
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funcionario de la Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha.

La Comisidon podréd recabar informes sobre las medidas, resultados e
incidencias que se produzcan en relacion con el objeto del presente Convenio
y ejercera las siguientes funciones:

a) Proponer la realizacion de cuantas actividades vayan dirigidas a la
ejecucion del objeto del presente Convenio. En la medida en que estas
actividades comporten obligaciones y compromisos econdmicos, se
articularén a través del correspondiente acuerdo de ejecucion de este
convenio, cumplimentandose los tramites preceptivos correspondientes
por cada parte firmante.

b) Realizar el seguimiento de las actuaciones y de los trabajos realizados
en desarrollo de las actividades previstas en el presente Convenio.

c) Estudiar y proponer, en su caso, las posibles revisiones de los
compromisos asumidos.

d) Impulsar las funciones de coordinacién entre las instituciones firmantes
para la mas adecuada consecucién de los objetivos del Convenio.

e) Interpretar el Convenio y resolver cuantas dudas puedan surgir en su
ejecucion.

Décima.- El presente convenio tendra una duracion de cuatro afios desde
la fecha de su firma.

Los firmantes podran acordar unanimemente la prorroga del Convenio por
un periodo de hasta cuatro afos adicionales o su extincién, mediante acuerdo
expreso de las partes a través de un documento conjunto o escrito unilateral
comunicado reciprocamente antes de la finalizacion de su vigencia.

La prérroga se documentard, en su caso, en la correspondiente Adenda.

Decimoprimera.- El presente Convenio podra ser modificado por mutuo
acuerdo de las partes a través de la suscripcion de la correspondiente Adenda
modificativa que deberad ser suscrita por las mismas Autoridades que el
presente Convenio.
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ﬁé acuerdo con el articulo 51 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre:

//'1. El Convenio se extingue por el cumplimiento de las actuaciones que
constituyen su objeto o por incurrir en causa de resolucion.

2. Son causas de resolucion:

a) El transcurso del plazo de vigencia del convenio sin haberse acordado
la prérroga del mismo.

b) El acuerdo unanime de todos los firmantes.

c) La denuncia del Convenio cuando se estime que se han producido
alteraciones sustanciales en las condiciones en las que ha sido
! suscrito.

d) El incumplimiento de las obligaciones y compromisos asumidos por
parte de alguno de los firmantes.

En este caso, cualquiera de las partes podra notificar a la parte
incumplidora un requerimiento para que cumpla en el plazo de dos
meses con las obligaciones o compromisos que se consideran
incumplidos. Este requerimiento sera comunicado al responsable del
mecanismo de seguimiento, vigilancia y control de la ejecucion del
Convenio y a las demas partes firmantes.

Si trascurrido el plazo indicado en el requerimiento persistiera el
incumplimiento, la parte que lo dirigié notificara a las partes firmantes
la concurrencia de la causa de resolucion y se entendera resuelto el
Convenio.

e) Por decisidn judicial declaratoria de la nulidad del Convenio.
f) Por causa de fuerza mayor que imposibilite el objeto del Convenio.

g) Por cualquier otra causa distinta de las anteriores prevista en las
leyes.

La resolucion del Convenio no afectara a la finalizacion de las actividades
que estuvieran en ejecucion, para las que la Comision Mixta de Seguimiento
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establecera un plazo improrrogable de finalizacién, en cumplimiento de lo
dispuesto en el articulo 52.3 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen
Juridico del Sector Publico.

Decimosegunda.- Los datos personales que se recogen en el presente
Convenio, y los que se deriven de su ejecucidon, seran incorporados a los
ficheros de datos responsabilidad de las partes firmantes, y seran tratados
Unicamente a los efectos de llevar a buen fin el presente Convenio. Las partes
se comprometen a tratar los mismos conforme a lo dispuesto en el Reglamento
(UE) 2016/679, del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016,
relativo a la proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento
de datos personales y a la libre circulacion de estos datos y por el que se deroga
la Directiva 95/46/CE y demas normativa de desarrollo, y en la Ley Organica
3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y Garantia de
los Derechos Digitales.

Los/as titulares de los datos podran ejercer sus derechos de acceso,
rectificacion, supresion, limitacion del tratamiento, portabilidad y oposicién, y
los demas previstos en la legislacion aplicable, en la direccién correspondiente
a sus respectivas sedes en cada momento. Por parte del Consejo General
del Poder a través del formulario web  accesible en
http://www.poderjudicial.es/cgpj/es/Temas/Proteccion-de-
Datos/Ejercicio-de-derechos--formulario-/. Y en el caso de la Junta de
Comunidades de Castilla-La Mancha en la siguiente direccion de correo
electrénico: protecciondatos@jccm.es.

Decimotercera.- Este convenio sustituye al de fecha 13 de junio de 2016.

Decimocuarta.- El presente Convenio tiene naturaleza administrativa y
se rige por el Capitulo VI del Titulo Preliminar de la ley 40/2015, de 1 de
octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico.

Las cuestiones litigiosas a las que pueda dar lugar la interpretacion,
modificacion, efectos o resolucion del contenido del presente Convenio que no
hayan sido solucionadas de comun acuerdo por las partes en la Comision Mixta
de Seguimiento se someteran a la jurisdiccion Contencioso-Administrativa, de
conformidad con la Ley 29/1998, de 13 de julio, reguladora de la jurisdiccion
Contencioso-Administrativa.
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Y en prueba de conformidad de cuanto antecede, y para la debida constancia,
se firma el presente convenio de colaboracion en el lugar y fecha arriba indicados.

CONSEJO GENER L DEL JUNTA DE COMUNIDADES DE
PODER JU IC AL CASTILLA-LA MANCHA

Carlos Lesmes Serrano Emiliano Ghicia-Page Sanchez



